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Система сбора и обработки статистических данных
для телефонии, базирующейся на решениях            и           Asterisk

всеобъемлющая поддержка сети, для любой компании 

PowerC
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Архитектура

Система состоит из нескольких сервисов:
    Сервис сбора данных (получает данные от или                  Asterisk)
    Сервис выборки и отображения данных
    Сервис сжатия медиаданных

Vmware

Vm3

Linux Linux Linux

Avaya

CM
WindowsLinux

MySQL vSphere

vSwitch1vSwitch1

PowerC
PowerStat Vm4
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Принято

Пропущено

Принято/Пропущено

Принято/Пропущено
6(15%)

34(85%)

Успешно

Ошибки

107(13.7%)

Раб. времяНомер не определен

Не раб. время
Перешли на оператора

222(28.5%)

269(34.5%)

181(23.2%)

251(97.7%)

Принято

Пропущено

6(2.3%)

Пропущенные      Принятые       Исходящие       Не раб. время      Отчеты

Зпросы по баллансу

IVR по пользователям

Оповещение по номеру

1 2 3

4 5 6

7 8 9

* 0 #

1 2 3

4 5 6

7 8 9

* 0 #

201 301

E1 MM710 24 Analog MM716

24 Analog MM716

1 2 3

4 5 6

7 8 9

* 0 #

всеобъемлющая поддержка сети, для любой компании 
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Ключевые функции

Необходимо и достаточно - ничего лишнего:
    Ведение журнала вызовов, хранение в любой БД
     
    Анализ полученных данных
     
    , mp3Запись разговоров сжатие записей в 

    XLS)Возможность экспорта данных (например 

    Linux  Быстрые сервисы

    Получение данных с или                 Asterisk
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Принято Пропущено

Принято/Пропущено Принято/Пропущено

6(15%)

34(85%)

Успешно Ошибки

107(13.7%)

Раб. время

Номер не определен

Не раб. время

Перешли на оператора

222(28.5%)

269(34.5%)

181(23.2%)

251(97.7%)
Принято Пропущено

6(2.3%)

Пропущенные      Принятые       Исходящие       Не раб. время      Отчеты

Зпросы по баллансу IVR по пользователям Оповещение по номеру

всеобъемлющая поддержка сети, для любой компании 
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Особенности

Чем наш продукт не похож на другие решения:
    ПО написано на  благодаря чемуGo/Python/C/C++
    работает быстро и не требует много ресурсов

    Возможность использования в виде контейнеров
    Docker
     
    Необычные функции, к примеру при исходящем вызове
    на определенные мобильные номера, после разговора,
    возможна посылка сообщения SMS/Slack с информацией
    о вызывающем абоненте: 
    его внутренний номер, имя и любая другая информация,
    в том числе полученая из Active Directory

всеобъемлющая поддержка сети, для любой компании 
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Как с нами связаться

Ждем вас
ООО «Пауэр Си» 

Россия, Санкт-Петербург 
ул. Пугачева 5-7 офис 164

Телефон: +7 (812) 7034338

http://www.powerc.ru

http://www.ciscolive.ru

info@powerc.ru

всеобъемлющая поддержка сети, для любой компании 

http://www.powerc.ru
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